
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

          

 

 

 

    HASIL KEGIATAN 

          REFORMASI BIROKRASI 

TAHUN 2020 - 2022 

 
 

Dinas Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak, 
Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana 
Provinsi Kalimantan Tengah 



2 
 

 
PROGRAM DAN KEGIATAN DALAM PELAKSANAAN REFORMASI BIROKRASI 

1. Manajemen Perubahan 

a. Pembentukan Tim RB Dinas Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak 

Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Provinsi Kalimantan 

Tengah. 

 
 

SK Perubahan  Tim Reformasi Birokrasi Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
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b. Penyusunan Jadwal Action Plan Reformasi Birokrasi Dinas 

Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana Provinsi Kalimantan Tengah. 

  
 

 Laporan Perubahan Reformasi Birokrasi Tahun 2020 s.d 2022  
 

 
 

 

c. Koordinasi dengan Pokja pada masing-masing unit kerja 

Dengan Tim Pokja Reformasi Birokrasi di Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
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   SK Perubahan Pokja Reformasi Birokrasi di Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
 
 

 
 

d. Melaksanakan sosialisasi Reformasi Birokrasi dan Budaya Kerja 
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e. Pembentukan Agen Of Change Lingkup Dinas Pemberdayaan Perempuan 

Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana 

Provinsi Kalimantan Tengah. 

 

 
     SK Perubahan Agen Of Change Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 

 

 
 

2. Penguatan Peraturan Perundang-undangan 

Pendataan Produk Hukum yang dikeluarkan Dinas P3APPKB Provinsi 

Kalimantan Tengah 

Penyelesaian benturan kepentingan di Dinas P3APPKB Provinsi 

Kalimantan Tengah 
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Dokumentasi  Penandatangan Benturan Tupoksi di Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 

 

 
3. Penataan dan Penguatan Organisasi 

Penguatan kelembagaan dengan internalisasi tugas dan fungsi oleh Dinas 

P3APPKB oleh Pimpinan dan pemahaman Tusi ASN di Dinas P3APPKB 

Provinsi Kalimantan Tengah. Pergub 37 2016 Tentang Kedudukan, Susunan 

Organisasi, Tugas, Fungsi Dan Tata Kerja Dinas Pemberdayaan 

Perempuan, Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk Dan Keluarga 

Berencana Provinsi Kalimantan Tengah 

- Dengan membuat SOP Dinas P3APPKB, ANJAB dan ABK . 
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8 
 

- Melakukan Pengawasan Internal Oleh Assesor  Dinas  P3APPKB  
 
         SK Asesor Perubahan  Tahun 2021 

 
 
 

 SK Asesor Perubahan  Tahun 2022 
 

  
 

4. Penataan Tatalaksana 

- Penyusunan proses bisnis dan standar operasional prosedur 

internal dalam tingkat pemahan dan impelentasi Standar 

Operasional Prosedur (SOP) 
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1. Struktur Organisasi 

 

2. Analisis Proses Bisnis 

Proses bisnis inti yang dimiliki oleh Dinas Pemberdayaan 

Perempuan,Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk dan Keluarga 

Benrencana Provinsi  Kalimantan Tengah mencakup beberapa hal yaitu : 

• Pemberdayaan; 
• Perlindungan; 
• Pengendalian Penduduk; 
• Keluarga Berencana; 

• Perumusan Kebijakan; 
• Pembinaan; 

• Evaluasi; 

• Pelaporan. 
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Sedangkan Proses Pendukungnya antara lain : 
• Keuangan 
• Kepegawaian 

• Data 
• Teknologi Informasi dan Komunikasi 
• Sarana dan Prasarana 
• Perumusan dan Perencanaan Kebijakan Teknis 

• Pengkajian kebijakan teknis 
• Koordinasi kegiatan tupoksi 

 
Berdasarkan uraian diatas, maka dapat dikelompokkan proses bisnis inti 

dan pendukung sebagaimana dijelaskan dalam gambar berikut ini : 

 

 

 

Pengelompokkan Proses Bisnis 

Dinas Pemberdayaan Perempuan Perlindunan Anak Pengendalian Penduduk 
dan Keluarga Berencana Provinsi  Kalimantan Tengah 

 

 
    PROSES INTI       

 
Pemberdayaan 

  
Perlindungan 

 
Perumusan 
Kebijakan 

  
Pembinaan 

  
Evaluasi 

  
Pelaporan 

           

           

   
FAKTOR PENDUKUNG 

    

 

 

 
 

 

 

 

PENGELOMPOKAN PELAKSANAAN TUGAS 
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DINAS P3APPKB PROVINSI KALTENG 

NO TUGAS KLASIFIKASI 

FUNGSI 

PENGGAMBARAN 

DALAM PETA 

1 Pemberdayaan UTAMA A 

2 Perlindungan UTAMA B 

3 Pengendalian Penduduk UTAMA C 

4 Keluarga  Berencana UTAMA D 

5 Perumusan Kebijakan UTAMA E 

6 Pembinaan UTAMA F 

7 Evaluasi UTAMA G 

8 Pelaporan UTAMA H 

9 Perencanaan Kebijakan Teknis PENDUKUNG I 

10 Pengkajian kebijakan teknis PENDUKUNG J 

11 Koordinasi kegiatan tupoksi PENDUKUNG K 

12 Data PENDUKUNG L 

13 Teknologi Informasi & 

Komunikasi 
PENDUKUNG M 

14 Keuangan PENDUKUNG N 

15 Kepegawaian PENDUKUNG O 

16 Sarana & Prasarana PENDUKUNG P 
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- Peningkatan PPID pada Dinas P3APPKB dengan memasukkan informasi dalam 

bentuk data, berita dan Artikel. Pada Website : https://dp3appkb.kalteng.go.id/ 

 
 

 

 
 
 

SK Perubahan PPID Provinsi Kalimantan Tengah 
 

   

 

Surat Keputusan PPID Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah 
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- Pengaduan dan layanan dan Kasus di Hotline UPT – Perlindungan Perempuan 

dan Anak di Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah. 

 
 

 
  
 Khusus UPT – PPA Provinsi Kalimantan Tengah 

 

5. Penguatan manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) 

- Penyusunan Analisis Jabatan dan analisis Beban Kerja 

- Update Data Pegawai di Web dp3appkb 
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- Pelaksanaan Penerapan disiplin sesuai PP No.11 Tahun 2017 tentang 

Manajemen PNS dan PP Nomor 53 Tahun 2010 tentang Disiplin Pegawai 

 
 

- Pengembangan Kompetensi Pegawai baik Diklat dan Pelatihan – Pelatihan. 

- Ketersediaan SIMPEG Lingkup Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah 

yang link ke SIMPEG ke Badan Kepegawaian Provinsi Kalimantan Tengah. 

 
 

6. Penguatan Akuntabilitas 

- Penyusunan Perjanjian Kinerja Tahun 2020 s.d 2022 bagi Pejabat Eselon II,III              
dan IV 

- Pelaksanaan  capaian RENSTRA 

- Telaksananya penyusunan Laporan capaian kinerja dan iktisar realisasi kinerja 

SKPD 

- Terlaksananya penyusunan LAKIP 
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Nilai hasil evaluasi kinerja Dinas P3APPKB  (LAKIP) 
-    

 

N
o 

 
Komponen 

 
Bobot 

 
Tahun 2019 

 

Tahun 
2019 

 

Tahun 

2020 

 

Tahun 

2021 

1 Perencanaan 
Kinerja 

30% 22,65 22,65 22,19 30,00 

2 Pengukuran Kinerja 25% 17,81 17,81 17,19 25,00 

3 Pelaporan Kinerja 15% 12,09 12,09 12,31 15,00 

4 Evaluasi Kinerja 10% 5,78 5,78 6,58 10 

5 Pencapaian Kinerja 20% 12,80 12,80 13,01 20 

6 Nilai Hasil Evaluasi 100% 63,48 71,12    70,52      71,27 

Tingkat Akuntabilitas Kinerja 
B 

(BAIK) 

 

Peringkat 19 

BB 

(SANGAT 

BAIK) 

Peringkat 6 

BB 

(SANGAT 

BAIK) 

Peringkat 5 

BB 

(SANGAT 

BAIK) 

Peringkat 6 

 

Telaksananya penyusunan Renstra, Renja, Penyusunan Laporan 

Penyelenggaraan Pemerintah Daerah (LPPD) dan Penyusunan Laporan 

Kegiatan Pertanggungjawaban LKPJ 

  

 
Pembaharuan Data Terbaru  
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7. Penguatan Pengawasan 

 

a. Terbentuknya Tim Unit Pengendali Gratifikasi Dinas P3APPKB Provinsi 

Kalimantan Tengah 

   
 
 

 SK  Perubahan Tim Unit Pengendali Gratifikasi Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
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b. Peningkatan Pelayanan, Penanganan, Perlindungan Perempuan dan Anak 

dalam pelayanan UPT – PPA Provinsi Kalimantan Tengah 

JUMLAH KORBAN KEKERASAN TERHADAP PEREMPUAN DAN ANAK MENURUT JENIS KELAMIN              
DAN KELOMPOK UMUR JANUARI SAMPAI DENGAN DESEMBER 2021 

 
INFORMASI 

JUMLAH KASUS  
JUMLAH 
KORBAN 

JUMLAH PELAKU 

48 48 45 

 
JUMLAH KORBAN MENURUT JENIS 

KELAMIN 
JUMLAH PELAKU MENURUT 

JENIS KELAMIN 

Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan 

10 38 27 5 

 
JUMLAH KORBAN MENURUT KELOMPOK UMUR 

0-17 Tahun 18-24 Tahun 25-59 Tahun 60 Tahun 
(+) 

    

Laki-Laki = 5 Laki-Laki = 0 Laki-Laki = 0 Laki-Laki = 0 

Perempuan = 20 Perempuan = 1 Perempuan = 6 Perempuan 
= 0  

 

JUMLAH PELAKU MENURUT KELOMPOK UMUR 

0-17 Tahun 18-24 Tahun 25-59 Tahun 60 Tahun (+) 

    

Laki-Laki = 0 Laki-Laki = 1 Laki-Laki = 23 Laki-Laki = 2 

Perempuan 
= 0  

Perempuan = 1 Perempuan = 5 Perempuan = 0  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

JENIS KEKERASAN BERDASARKAN USIA 

PENELANTARAN  TPPO KENAKALAN REMAJA BAWA LARI ANAK KEKERASAN 

PSIKIS 

Pencabulan 

anak di 

bawah umur 

Ingin Bertemu 

dengan Anak 

6, 12, 29, 38, 36 

20 Th, 8 Th 

   11, 7, 13, 14,11, 

16,36, 15,27, 12 

dan 8 Th 

13, 11, 12, 

13,4,12 Th 

 28 Th dan 1th 

7 0 0 0 11 6 2 

 

BENTUK PELAYANAN 

PELAPORAN PENDAMPINGAN MEDIASI RUJUKAN PEMERIKSAAN 

PSIKOLOGIS 

BANTUAN 

HUKUM 

19 6 0 14 16 5 
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c. Penyediaan data Jumlah ASN lingkup Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan 

Tengah. 

 

         Komposisi Pegawai (PNS Daerah) Berdasarkan Jabatan Struktural dan Fungsional  

No Jabatan Esselon Formasi 
Jumlah 

Total 
L P 

1. Kepala Dinas Esselon II 1 0 1 1 

2. Sekretaris / Kabid Esselon III 6 2 4 6 

3. Kasubbag / Kasi Esselon IV 2 0 2 2 

4. 
Pejabat Fungsional 
Penyetaraan 

 16 5 10 15 

5. 
Pejabat Fungsional 
Tertentu  

 4 1 3 4 

       

Jumlah 29 8 20 28 

 

 

Komposisi Pegawai ( PNS Daerah) Berdasarkan Pangkat dan Golongan 

No Pangkat Golongan 
Jumlah 

Total 
Total per 
Golongan L P 

1. Pembina Utama IV/e 0 0 0 

11 

2. 
Pembina Utama 
Madya 

IV/b 0 0 0 

3. 
Pembina Utama 
Muda 

IV / c  0 0 0 

4. Pembina Tk. I IV / b 0 3 3 

5. Pembina IV / a 3 5 8 

6. Penata Tk. I III / d 0 14 14 

38 
7. Penata III / c 2 5 7 

8. Penata Muda Tk. I III / b 5 10 15 

9. Penata Muda III / a 1 1 2 

10. Pengatur Tk. I II / d 2 2 4 

7 
11. Pengatur II / c 0 0 0 

12. Pengatur Muda Tk. I II / b 0 1 1 

13. Pengatur muda II / a 2 0 2 

14. Juru Tk.  I I / d 0 0 0 

0 
15. Juru I / c 0 0 0 

16. Juru muda TK. I I/b 0 0 0 

17 Juru Muda I/a 0 0 0 

Jumlah 15 41 56 56 
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d. Penyediaan Data Jumlah ASN lingkup Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan 

Tengah yang telah mengisi LHKASN (Laporan Harta Kekayaan Aparatur Sipil 

Negara ) sesuai SE Permenpan RB No.1 Tahun 2005. 

 

 
 

 
Pembaharuan Data  
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8. Pelayanan Publik 

Pengelolaan Pelayanan kasus kekerasan pada anak dan perempuan melalui UPT – PPA di Kalimantan Tengah 

 

 

 
 

                  

                  
                      

       

Jumlah 
Kasus 

S 
  

Pekerjaan 
Status 

Perkawinan Difabel KDRT Total 

0-5 
06-
Dec 13-17 

18-
24 

25-
44 NA 

Tidak 
Bekerja Bekerja Pelajar 

Ibu 
Rumah 
Tangga 

Swasta 
/ 

Buruh 

PNS / 
TNI / 
POLRI 

Pedagang 
/ Tani / 
Nelayan NA 

Belum 
Kawin Kawin Cerai 

   

50 

L 2 6 4 0 1 0 2 0 7 1 3 0 0 1 9 3 0 0 1 13 

P 5 13 5 5 7 0 4 5 20 4 2 2 0 1 25 5 6 0 3 37 

T 7 19 9 5 8 0 6 5 27 5 5 2 0 2 34 8 6 0 4 50 

Total 
50 

L 2 6 4 0 1 0 2 0 7 1 3 0 0 1 9 3 0 0 1 13 

P 5 13 5 5 7 0 4 5 20 4 2 2 0 1 25 5 6 0 3 37 

T 7 19 9 5 8 0 6 5 27 5 5 2 0 2 34 8 6 0 4 50 
                  

                  

                    

Jumlah 
Kasus 

S 
  

Usia Anak Dewasa Pendidikan 

0-
5 

06-
Dec 

13-
17 

18-
24 

25-
44 

45-
59 60+ 

  

NA 
Tidak 

Sekolah SD SLTP SLTA 
Perguruan 

Tinggi TK PAUD NA 

50 

L 2 6 4 0 1 0 0 12 1 0 2 4 3 4 0 0 0 0 

P 5 13 5 5 7 2 0 23 14 1 3 11 8 8 6 0 0 0 

T 7 19 9 5 8 2 0 35 15 1 5 15 11 12 6 0 0 0 

Total 
50 

L 2 6 4 0 1 0 0 12 1 0 2 4 3 4 0 0 0 0 

P 5 13 5 5 7 2 0 23 14 1 3 11 8 8 6 0 0 0 

T 7 19 9 5 8 2 0 35 15 1 5 15 11 12 6 0 0 0 
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- Informasi layanan Administrasi melalui Hotline UPT – PPA dan Fasilitasi tindak 

lanjut hasil pengaduan secara online melalui Hotline UPT – PPA 

 
 
 

Website Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah 

 

 

 

Website : UPT – PPA Provinsi Kalimantan Tengah 
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- Penyediaan teknologi informasi dalam pemberian layanan lingkup Dinas 

P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah. 

 

Beberapa Program unggulan (Quick Wins) Dinas Pemberdayaan Perempuan 

Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Tahun 2020 

sampai 2022 adalah : 

1. Pengembangan Teknologi Informasi Melalui  Website dp3appkb; Vidio Troon 

facebook,Instagram Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah 

 
 

  
  Vidio tron Dinas P3APPKB Provinsi Kalimantan Tengah 

       

 
 
 
Facebook Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
 

 

 
 
 
Instagram Dinas P3APPKB Provinsi Kalteng 
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2. Kode etik pelayanan di UPT – Perlindungan Perempuan dan Anak Provinsi 

Kalimantan Tengah 

Dalam Pelayanan UPT PPA di Provinsi Kalimantan Tengah mejamin kerahasiaan 

pelapor dan pelayanan diberikan secara gratis. 

 

 

3. Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) 

 

 
Kemudian dilanjutkan dengan Program unggulan (Quick Wins) Dinas 

Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak Pengendalian Penduduk dan 

Keluarga Berencana Tahun 2020 – 2022 yang menyangkut : 

1. Revolusi Mental/perubahan mental model/perilaku aparatur 

 
2. Pengembangan Teknologi Informasi 

 
3. Penguatan Pengawasan 

 
4. Sumber Daya Manusia Aparatur 

 
5. Peningkatan Pelayanan Publik 
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Kelima (Quick Wins) tersebut merupakan program unggulan yang menjadi target 

terlaksananya Reformasi Birokrasi Dinas Pemberdayaan Perempuan Perlindungan 

Anak Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Tahun 2020 – 2022 dalam 

rangka mewujudkan tatanan perubahan sikap mental sumber daya manusia menjadi 

sember daya manusia yang profesional dan mempunyai integritas yang tinggi, 

organisasi yang tepat ukuran dan tepat fungsi, birokrasi yang efektif dan efisien, e- 

government, dalam rangka mewujudkan birokrasi yang bersih dan akukntabel, 

birokrasi yang efektif dan efisien serta pelayanan publik yangt berkualitas. 

 

 
 
 
 

 



25 
 

 


